Klantadvies nieuwsbrief Bekijk de webversie

In deze nieuwsbrief informeren wij u over diverse actuele onderwerpen zoals
overbruggingszorg zonder einddatum, logeren, foutcode 9074, uitnodiging
themabijeenkomst, de nieuwe rekenmodule en onze contactgegevens.

Veel leesplezier!

Overbruggingszorg zonder einddatum

Overbruggingszorg voor cliénten met een wachtstatus ‘wacht op voorkeur
mag zonder einddatum worden aangevraagd wanneer het doelmatig i1s. Dit
mag ook bi] gebruikmaking van Extra Kosten Thuis. Dit scheelt

administratieve lasten, aangezien de overbruggingszorg niet meer verlengd
hoeft te worden. Zie het voorschnift zorgtoewijzing bladzijde 162.

Voarschrift zorgtoewijzing 2023



https://www.vgz-zorgkantoren.nl/zorgaanbieders/zorg-leveren/voorschrift-zorgtoewijzing-en-rekenmodule

Logeren

Wanneer zorgaanbieders het product logeren leveren op basis van zorg in
natura (ZIN) en persoonsgebonden budget (PGB) ontstaat soms verwarring
over de declaratie/facturatie van het aantal etmalen.

Daarom geven we hier een toelichting:

- Bij het declareren van etmalen logeren ZIN is het voorschrift zorgtoewijzing
van toepassing. Hierbij mag de zowel dag van aankomst als de dag van
vertrek volledig worden gedeclareerd.

- Bij het opmaken van een factuur voor logeren PGB wordt uitgegaan van de
afspraken in de overeenkomst en mag alleen de feitelijk geleverde zorg in
rekening gebracht worden.

U kunt hier meer over lezen op onze website.

Foutcode 9074

Door een storing/bug komt het voor dat u een retourbericht AW36 of AW310
ontvangt met afkeur 9074. Het bericht blijit in dit geval te lang in verwerking
en wordt hierdoor niet correct verwerkt. Het komt wel in het systeem te
staan, maar er wordt in eerste instantie geen retourbericht

verstuurd. Automatisch leest het systeem het bericht daarna nogmaals in en
ziet dan dat dit bericht al verwerkt is in Azr-nl. Daardoor wordt er dan een
bericht aangemaakt met de foutcode 9074 (omdat begin-/mutatiedatum al
bekend is).

Indien u een goed retourbericht, of bevestiging nodig heeft voor uw system
dan kunt u contact met ons opnemen via het notitieverkeer. Wij controleren
dan of alle posten uit het betreffende bericht verwerkt zijn en sturen dan een
retourbericht per notitieverkeer dat u kunt inlezen in uw eigen software.



https://www.vgz-zorgkantoren.nl/zorgaanbieders/zorg-leveren/logeren

Nieuwe versie rekenmodule 2023

Gisteren Is er een nieuwe versie van de rekenmodule gepubliceerd. Deze
graag vanaf nu gebruiken, in plaats van de gepubliceerde versie van 23-12-
2022. De wijzigingen zijn gering (de missende behandelruimte op de 7LG Is
toegevoeqd) dus alle reeds ingediende rekenmodules hoeven niet opnieuw
ingevuld en verstuurd te worden.

Nieuwe rekenmodule

Onze contactgegevens

Overige afdelingen

Frontoffice van 8.30 tot 17.00 uur:
088 - 131 16 60 Crisisregisseurs

Adviseurs GZIGGZ van 9.30 tot
13.00 uur: 088 - 1311660

Adviseurs V&V van 8.30 tot 17.00
uur: 088 - 131 16 60


https://www.vgz-zorgkantoren.nl/zorgaanbieders/zorg-leveren/voorschrift-zorgtoewijzing-en-rekenmodule
https://www.vgz-zorgkantoren.nl/zorgaanbieders/contact

