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Innoveer (t)huis is 
een initiatief van: 
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Innoveer (t)huis is 
een initiatief van: 

Bijlage Persona’s 
Deze bijlage laat de persona’s uit het Innoveer[t}huis zien, met hun blik op de inzet van de Syren-
shower. Inzicht in de pijnpunten en behoeften van de betrokkenen, draagt bij aan de 
voorbereidingen op het veranderende werkproces. 

• Laura – Zorgprofessional 
• Anna – Medewerker welzijn 
• Meneer Visser – Bewoner somatiek 
• Mevrouw van Oord – Bewoner psychogeriatrie 
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Innoveer (t)huis is 
een initiatief van: 

Laura – Zorgprofessional 
 

 

 

 

  

Ik ben Laura en ik vertegenwoordig de zorgprofessionals zoals verpleegkundigen en 
verzorgenden, maar ook de behandelaren en therapeuten. Ik heb behoefte aan 
innovaties die het werk fysiek lichter maken en aan meer tijd voor sociale interactie 
met de bewoners. Daarnaast liggen mijn pijnpunten bij fysiek zwaar werk, een hoge 
werkdruk en dat ik niet de zorg kan aanbieden naar behoefte van de bewoner.   

 

De Syren-shower zorgt ervoor dat ik het verzorgend wassen en/of douchen in bed kan 
uitvoeren, met gebruik van water en zeep. Dit maakt het mogelijk dat ik tijdens het 
verzorgend wassen de bewoner grondiger kan wassen. Als ik een bewoner ga douchen, 
hoef ik niet meer met hem/haar de transfer naar de badkamer te maken. Deze 
vermindering in transfers draagt bij aan een verlichting van fysieke belasting voor zowel 
de bewoner als voor mij. Wanneer een bewoner veel pijn ervaart bij het uitvoeren van 
een transfer of wanneer het douchen in de badkamer veel energie kost, kan ik de 
Syren-shower inzetten. Zo kan ik gehoor geven aan de behoefte van de bewoner.   

 

De eerder besproken vermindering in transfers levert ook tijdswinst op. Deze tijdswinst 
kan ik gebruiken voor meer sociale interactie met de bewoners of het verlagen van de 
werkdruk als er veel zorgvragen op één dag zijn.  
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Innoveer (t)huis is 
een initiatief van: 

Anna -  Medewerker welzijn 
 

  

Ik ben Anna en ik vertegenwoordig de welzijnsmedewerkers, mensen van de 
huishouding en de activiteitenbegeleiders. Ik heb behoefte aan betrokkenheid bij 
veranderingen. Ik vind het lastig dat er zo'n strikte scheidslijn ligt tussen zorg- en 
begeleidingstaken.  

 

De Syren-shower kan mij helpen om betrokken te zijn bij veranderingen en het iets 
opschuiven van de strikte scheidslijn tussen zorg- en begeleidingstaken.  

 

In de kern is de Syren-shower een apparaat wat gebruikt wordt door zorgverleners voor 
het wassen. Dit is een taak die ik niet mag uitvoeren, maar ik mag wel de handen 
wassen van de bewoners. Gelukkig kan dit ook gedaan worden met de Syren-shower.  

 

Met de Syren-shower kan ik de handen van de bewoners grondig wassen na het eten en 
hoeft dit mij niet veel tijd te kosten. Hierdoor kan ik toch een klein zorgmomentje 
inbouwen in mijn werk en word ik betrokken bij een verandering op de werkvloer.  
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Innoveer (t)huis is 
een initiatief van: 

Meneer Visser – Bewoner somatiek 
 

 

  
Ik ben meneer Visser. Ik vertegenwoordig de bewoners van de somatische afdeling. Ik 
heb behoefte aan hulp bij fysieke taken die ik zelf niet meer kan verrichten. Ook zou ik 
graag vaker kunnen douchen. Tegelijkertijd is dit ook waar mijn pijnpunten liggen. Ik 
vind het vervelend dat ik hulp nodig heb en dat ik niet zo vaak kan douchen als ik zelf 
zou willen.  

 

De Syren-shower kan mij uitkomst bieden. Het geeft mij namelijk hulp bij fysieke taken, 
maar op een discrete manier. Ik hoef niet volledig naakt te zijn om toch gedoucht te 
worden. Met de Syren-shower kan ik namelijk lichaamsdeel voor lichaamsdeel 
gewassen worden, terwijl de rest van mijn lichaam bedekt blijft. Op deze manier kan 
het gevoel van schaamte wat weggenomen worden.  

 

Omdat een douchebeurt met de Syren-shower minder tijd in beslag neemt dan een 
reguliere douchebeurt, zou er een mogelijkheid zijn dat ik vaker gedoucht kan worden 
dan dat ik nu gedoucht word. Eventueel zou de douchebeurt nu ook op een ander 
moment van de dag kunnen gebeuren, omdat er maar één zorgverlener voor nodig is. 
Dit geeft zorgverleners de ruimte om mensen zoals ik, die de behoefte hebben om 
vaker te douchen, deze mogelijkheid te bieden.  
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Innoveer (t)huis is 
een initiatief van: 

Mevrouw van Oord – Bewoner psychogeriatrie 

 
Ik ben mevrouw van Oord en ik vertegenwoordig de bewoners van de psychogeriatrische 
afdeling. Ik heb behoefte aan meer regie over mijn eigen dag. Mijn pijnpunten liggen bij 
het moeten meebewegen met een vaste, dwingende dagstructuur en het hebben van te 
weinig privacy. 

 

Ook voor mij kan de Syren-shower een uitkomst bieden. Voor mij geldt hetzelfde als voor 
meneer Visser; Ik kan lichaamsdeel voor lichaamsdeel gewassen worden, terwijl de 
rest bedekt blijft. Hierdoor hoef ik minder lang naakt te zijn, wat mijn gevoel van privacy 
kan verbeteren.  

 

Daarnaast zou ik graag meer regie hebben over mijn eigen dag. De Syren-shower zou mij 
dit kunnen geven, omdat het doucheproces een heel stuk wordt ingekort. Het 
doucheproces wordt verminderd in arbeid. Daardoor kan het op meerdere momenten 
van de dag plaatsvinden. Het verbreekt de noodzaak om mij 's ochtends te douchen, 
omdat er dan meer zorgverleners aanwezig zijn, en biedt de mogelijkheid om mij zelf de 
voorkeur uit te laten spreken voor het douchemoment. 
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